
MISION

La sociedad transportadora de Urrao 
SOTRAUR S.A.S. es una empresa 

dedicada a la prestación del servicio 
de transporte terrestre de pasajeros, 

garantizando un servicio seguro, 
eficiente y de calidad.
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VISION

En el año 2.023, la sociedad transportadora 
de Urrao SOTRAUR S.A.S. será reconocida 

nivel municipal como líder  en la prestación 
de servicio o de transporte terrestre de 
pasajeros en la modalidad corriente y 

especial, para dicho logro se cuenta con 
personal calificado y un parque automotor 
de última generación lo que consolida la 

empresa y permite su sostenibilidad
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POLITICA  DE CALIDAD Y SST
 SOCIEDAD TRANSPORTADORA DE URRAO “SOTRAUR” Es una empresa

dedicada al transporte terrestre de pasajeros en modalidad corriente y

especial, donde la alta dirección esta comprometida con su sistema integrado

de gestión, buscando siempre la satisfacción de las necesidades y

expectativas de sus partes interesadas(Usuarios, Empleados,

proveedores, subcontratistas, estado y los socios); para ello se

identifican, valoran, priorizan riesgos e implementan programas prioritarios

con el fin de minimizar los accidentes y las enfermedades laborales, se

mejoran continuamente los procesos, se da cumplimiento a los requisitos

legales aplicables y se cuenta con talento humano competente; todos estos

esfuerzos con el fin de garantizar la prestación de un servicio seguro,

oportuno, con calidad y rentable.
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OBJETIVOS DE CALIDAD

Satisfacer las necesidades de las
partes interesadas garantizando un
servicio seguro y de calidad.

Lograr un mejoramiento continuo del
sistema de gestión.

Contar con personal competente e
idóneo.
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